
Внедрение ФГИС «Моя школа»

Федеральная нормативно-
правовая база

• Приказ Минпросвещения России От 30.06.2021 N 396 «О Создании Федеральной 
Государственной Информационной Системы Минпросвещения России «Моя Школа» (Вместе с
«Концепцией Создания Федеральной Государственной Информационной Системы 
Минпросвещения России «Моя Школа»);

• Постановление Правительства РФ от 13 июля 2022 г. N 1241 «О ФГИС «Моя школа»;
• Письмо о направлении информации (ФГИС «Моя школа») от 26.08.2022 г. №04 643



Основные вопросы 
внедрения ФГИС 

«Моя школа»



Регистрация обучающихся младше 14 лет во ФГИС «Моя школа»

Уважаемые родители, для авторизации вашему ребенку нет необходимости иметь учетную запись на портале  Госуслуг. 

Регистрацию обучающегося младше 14 лет во ФГИС «Моя школа» на Госуслугах проводит родитель.

Перед началом регистрации во ФГИС «Моя школа» ребенок должен быть прикреплен к личному кабинету родителя на 

портале Госуслуг.

Проверьте информацию о ребенке в вашем личном кабинете. Для этого авторизуйтесь на gosuslugi.ru, указав логин 

(телефон / email / СНИЛС) и пароль от учетной записи. Перейдите в разделе «Документы» - «Семья и дети».

Отправьте запрос в ЗАГС о подтверждении свидетельства о рождении ребёнка.

Алгоритм действий родителей (законных представителей) для 
прохождения регистрации их детей младше/старше 14 лет во ФГИС 

«Моя школа»



Руководство для входа в ФГИС «Моя школа»
Далее необходимо отправить запрос на регистрацию ребенка и присоединение его к 

образовательной организации, в которой он учится. Для этого перейдите в «Личный 

кабинет» и нажмите кнопку «Добавить».
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Во избежание допущения ошибки родителями при выборе образовательной организации, где обучается 
их ребенок, необходимо школу искать по ИНН, а так же чтобы правильно выбрать класс. 
Пишем в строке номер класса (Например: 4 и выбираем класс с буквой 4а). Нажимаем сохранить.
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Администратору ОО поступит два запроса:

• запрос на регистрацию и прикрепление к ОО обучающегося;

• запрос на прикрепление родителя (законного представителя).

После одобрения запросов Администратором ОО регистрация будет

завершена.

Если у вас несколько детей, отправьте запрос по каждому из 

них!!!



Регистрация обучающихся старше 14 лет во ФГИС «Моя школа»

Необходимо пройти первичную авторизацию на

портале ФГИС «Моя школа» по ссылке

: https://myschool.edu.ru/.
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После авторизации идёт переход на портал

Госуслуг. Необходимо вести логин (телефон

/ email / СНИЛС) и пароль от учетной

записи, далее нажать на Войти.
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https://myschool.edu.ru/


При успешной авторизации откроется

страница «Предоставление прав доступа».

Нажимая кнопку «Предоставить», вы

разрешаете ФГИС «Моя школа» использовать

После предоставления разрешений откроется окно завершения регистрации

выберете «Профиль обучающегося».

Поставить галочку о согласии с условиями использования

Нажать кнопку «Зарегистрироваться»
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После завершения регистрации

произойдёт авторизация в

системе и переход на главную

страницу ФГИС «Моя Школа».

Далее необходимо отправить запрос на

присоединение к образовательной

организации. Для этого необходимо

перейти в «Личный кабинет» и

нажать кнопку «Изменить».
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Для поиска школы рекомендуем

использовать ИНН образовательной

организации (7404012491). Пишем в

строке номер класса (Например: 8 и

выбираем класс с буквой 8а).

Нажмите кнопку «Сохранить».
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Запрос будет направлен в образовательную организацию.

После одобрения запроса Администратором ОО регистрация будет завершена.



Возникновение ошибок при авторизации во ФГИС «Моя школа»

1) Что делать, если при входе выдается ошибка

«Данные в учетной записи ЕСИА заполнены

некорректно или не полностью»?

В большинстве случаев такая ошибка возникает, когда

не указаны серия и номер свидетельства о рождении

ребенка, привязанного к родителю.

В личном кабинете родителя на Госуслугах в «Семья и

дети» не полностью внесены данные ребенка (СНИЛС,

прописка ребенка, не отправлен запрос в ЗАГС о

подтверждении свидетельства о рождении).

2) Что делать, если при входе выдается ошибка

«Ваша авторизационная сессия истекла»?

Попробуйте почистить кэш/ войти через другой

браузер / войти в режиме «инкогнито» или

устройство (компьютер).

3) Что делать, если при входе выдается ошибка «Не создана учетная запись

ребенка на ЕСИА»?

Родителю необходимо зайти в свою учетную запись на портале Госуслуг, документы

«Семья и дети» добавить ребенка:

- внести данные из свидетельства о рождении;

- отправить запрос в ЗАГС о подтверждении свидетельства о рождении;

- внести СНИЛС;

- заполнить данные о регистрации ребенка (прописку) ребенка.

4) Что делать, если в личном кабинете ФГИС «Моя школа» неактивная

кнопка «Добавить ребенка»?

Родителю необходимо зайти в свою учетную запись на портале Госуслуг,

документы «Семья и дети» добавить ребенка:

- внести данные из свидетельства о рождении;

- отправить запрос в ЗАГС о подтверждении свидетельства о рождении;

- внести СНИЛС;

- заполнить данные о регистрации ребенка (прописку) ребенка.

5) Что делать, если при авторизации во ФГИС

«Моя школа» выдается ошибка «К сожалению

произошла ошибка server_error»?

Попробуйте почистить кэш/ войти через другой

браузер / войти в режиме «инкогнито» или

устройство (компьютер).


